25 DE ABRIL

DIA NACIONAL DE ADVERTENCIA
AOS PLANOS DE SAUDE

OFiCl10S AS AUTORIDADES SOBRE 0 PROTESTO DE 25 DE ABRIL
Senhor Ministro,

Nds, médicos, representados por nossas entidades, reiteramos nossa preocupacdo com as praticas dos
planos e sequros de salde, que insistem em desrespeitar os médicos e em gerar insatisfacdo e
inseguranca dos pacientes com a assisténcia prometida.

Apds os alertas nacionais promovidos em 7 de abril e em 21 de setembro de 2011, com a suspensao por
24 horas do atendimento eletivo as operadoras, ainda estamos inconformados com a permanéncia dos
abusos praticados. Sendo assim, nesta quarta-feira, 25 de abril de 2012, faremos novo protesto contra as
empresas do segmento da saude suplementar.

Chamamos a atencdo para a resisténcia daqueles planos de sadde que tém se recusado a negociar com 0s
médicos o reajuste dos honordrios praticados. Além disso, ainda persiste a pratica antiética da
interferéncia das empresas nos atos praticados pelos médicos, com glosas indevidas, restricbes de
atendimento, descredenciamentos unilaterais, “pacotes” com valores prefixados e outras medidas que
reduzem a qualidade do atendimento, gerando uma crise sem precedentes na sadde suplementar.

Nos dltimos 12 anos, os indices de inflacao acumulados chegaram a 120%. Por outro lado, os reajustes dos
planos somaram 150%, enquanto os honorarios médicos ndo atingiram reajustes de 50% no periodo. No
Brasil, 0 mercado de planos de sadde cresce mais de 10% ao ano, o que significa 4 milhdes de novos
usudrios no pais por periodo, o0 que garante grande faturamento as operadoras (cuja receita em 2010 foi
de RS 72,7 bilhdes*), sem suficiente contrapartida em termos de valorizacdo do trabalho médico e na
oferta de cobertura as demandas dos pacientes.

Ressaltamos ainda que desses RS 72,7 bilhdes*, de acordo com a ANS, foram aplicados a assisténcia
medica RS 58 bilhdes**, o que torna fundamental a abertura das planilhas de custo das operadoras para
que seja conhecido pela sociedade o destino da diferenca de RS 14,7 bilhdes***. Somente a cultura do
lucro - e ndo a da saude - justifica a indiferenca com que as operadoras tratam as reivindicacbes dos
médicos e da sociedade

Aproveitamos a oportunidade para encaminhar como anexo o documento que tem sido enviado as
operadoras de planos de salide nos estados com informes sobre o protesto e sobre a pauta de
reivindicacdes da categoria. O texto ressalta nosso interesse e disposicao em estabelecer canal efetivo de
didlogo para alcancar as solugdes esperadas pelos médicos e 46 milhdes**** de usuarios dos planos de
saude.
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Diante desse quadro de equilibrio ameacado, solicitamos a mediacao do Ministério da Sadde, da Agéncia
Nacional de Sadde Suplementar (ANS) e do Ministério da Justica — por meio do Conselho Administrativo
de Direito Econdmico (Cade) - na superacdo deste impasse, inclusive com o estabelecimento de regras
claras para contratualizacao dos profissionais.

Atenciosamente,
AMB FENAM CFM

*Em 2011, foram RS 81,3 bilhoes.

** Em 2011, foram RS 67,4 bilhdes.

*** A diferenca em 2011 foi de RS 13,9 bilhdes.

**** Em dezembro de 2011 j& havia 47,6 milhdes de usudrios.



