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Segundo a RDC n° 36/2013 o NSP é “a instancia do servico
de saude criada para promover e apoiar a implementacéo de
acOes voltadas a seguranca do paciente”, consistindo em um
componente extremamente importante na busca pela qualidade das
atividades desenvolvidas nos servicos de saude.

“E fungéo primordial do NSP a integracdo das diferentes
instancias que trabalham com riscos na instituicdo, considerando
0 paciente como sujeito e objeto final do cuidado em saude. Isto
€, 0 paciente necessita estar seguro, independente do processo
de cuidado a que ele esta submetido”. ANVISA 2016



Riscos Assisténecia Riscos Assisténecia

Direia

Indireta

NSP: promover a articulagéo
dos processos de trabalho e
das informac¢des que
impactem nos riscos ao

\ paciente /

Responsavel por apoiar a dire¢cdo do
servico na conducao das acdes de
melhoria da qualidade e da
seguranc¢a do paciente.



Nueleo de
Seguranca
do Paeienie

Construir um Processo Seguro e Padronizado Junto
aos Processos Primarios através do Mapeamento dos
Riscos e gerenciamento dos mesmos.

Estabelecer e construir junto aos servigo um

processo seguro e alinhado, que cumpra as metas
de seguranca.

Ter juntos aos times, um relacionamento de parceria
e apoio, que favoreca a comunicagao efetiva e
possibilite uma transparéncia nos eventos que
precisam ser trabalhados.

Nuacleo de Seguranca do Paciente:
Agregador / Catalizador / Comunicador / Eixo / Acolhedor / Comportamento/ Educador

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
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Diretoria Nucleo de

INTEGRAR O NUCLEO DE SEGURANGA Geral do { = Seguranca
DO PACIENTE COM OS SETORES E Hospital do Paciente
COMISSOES HOSPITALARES

Ter uma agenda permanente e periodica

Participar de reunides com as demais instancias que gerenciam

aspectos da

gualidade
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Implantacdo do Nucleo Seguranca do

Paciente

« Optamos por profissionais exclusivos
para tratar a seguranca do paciente: 01
Enfd e 01 Aux. de Enfermagem;

DO PACIENTE

S - v = W Paciente Gerenciada pela Enf® do

Implantacao Comissé&o Seguranca do

Nucleo.

« Comissao composta por equipe
multiprofissional: Médico, Fisio., Enfe.,
Farma., Nutri. e SCIH.
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“Para nos, o resultado é aquele que

chega ao paciente e ou familiar”

Foco: Prevencao de Quedas
Envolvendo a familia nos
cuidados. “Feedback Familiar”
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