ANOTE NA
AGENDA

10 DE OUTUBRO

SERA NUMA QUARTA-FEIRA, O PONTO DE PARTIDA DOS ATOS PUBLICOS QUE MARCARAO
O MOVIMENTO CONTRA ABUSOS PRATICADOS PELAS OPERADORAS DE PLANOS DE SAUDE.
FIQUE ATENTO AS MOBILIZACOES DO SEU ESTADO E PARTICIPE!

MEDICOS PROTESTAM
CONTRA PLANOS DE SAUDE

Entre os dias 10 e 25 de outubro, os médicos de
todo o pais participardo de protesto nacional con-
tra os abusos cometidos pelos planos e seguros de
salde. A organizacao do movimento, que pode in-
cluir a suspensao do atendimento por tempo de-
terminado, estd sendo coordenada pelas entidades
regionais, com o apoio institucional do Conselho
Federal de Medicina (CFM), Associacao Médica Bra-
sileira (AMB) e Federacdo Nacional dos Médicos
(Fenam).

O movimento médico brasileiro tem buscado in-
cessantemente o didlogo com as empresas da area
de saude suplementar, mas os avangos ainda sao
insatisfatérios. Este novo protesto nacional se in-
sere num contexto de criticas crescentes de pa-
cientes e profissionais, conforme mostram pesqui-
sas recentes.

Para marcar o inicio do protesto em nivel nacional,
os profissionais realizardo atos publicos (assem-
bleias, caminhadas, concentragdes, etc.) nos esta-
dos em 10 de outubro. A partir de entao, a categoria
pode suspender consultas e outros procedimentos
por meio de guias dos planos de saude - portanto,
sem cobranca adicional -, de acordo com delibera-
¢ao das assembleias coordenadas pelas Comissodes
Estaduais de Honorarios Médicos.

Os pacientes serdao previamente informados da
suspensao do atendimento pelos convénios, poden-
do ter suas consultas e procedimentos eletivos rea-
gendados. Os casos de urgéncia e emergéncia ndo
serdo prejudicados. As autoridades do setor tam-
bém serdo notificadas sobre a mobilizagdo.
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Medicos exigem
assisténcia de qualidad
para os pacientes e
valorizacao da Medicinal

De 10 a 25 de outubro, médicos de todo o pais vio
protestar em defesa do bom atendimento

¢ melhor remuneracéo.

Confira os principais pontos de \
reinvidicagéo da categoria:

Reajuste dos honarérios de

J consultas e outros procedimentos
2-Insercdo nos contratos de
critérios de descredenciamento

3 -Insergdo nos contratos de critérios de
reajuste (com indices e periodicidade)
em negociagdo coletiva
4 -Resposta da ANS a proposta de
contratualizacdo encaminhada
pelas entidades médicas
5-Fim da intervengao antiética na

S Y

FIQUE POR DENTRO DAS BANDEIRAS
DO MOVIMENTO

1. Reajuste dos honorarios de consultas e outros
procedimentos, tendo como referéncia a CBHPM

2. Insergdo, nos contratos, de critério de reajuste, com indices
definidos e periodicidade, através de negociagdo coletiva

3. Inser¢do, nos contratos, de critério de descredenciamento
4. Resposta da ANS, por meio de normativa, a proposta de
contratualizacdo, encaminhada pelas entidades médicas

5. Fim da intervencdo antiética na autonomia da

relacdo médico-paciente

ATENCAO: As COMISSOES ESTADUAIS DE HONORARIOS MEDICOS DEVEM ENVIAR A COMISSAO
NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR, A TITULO DE CONHECIMENTO, INFORMES SOBRE O RESULTADO
DAS ASSEMBLEIAS LOCAIS, COM DETALHES SOBRE A ADESAO, A DURACAO DO PROTESTO,
O FORMATO DO PROTESTO E OS ALVOS SELECIONADOS EM CADA REGIAO. 1
ENDERECO ELETRONICO: COMSURPORTALMEDICO.ORG.BR




ESTADOS JA COMECAM A DEFINIR
ESTRATEGIA DE MOBILIZACAO

Até o fechamento desta edicdo do Boletim COMSU, alguns estados ja informaram as
decisdes de suas assembleias sobre a mobilizagcao de outubro. Confira alguns deles:

BAHIA - No estado, o protesto
contra os planos de saude tera
inicio no dia 10, com término em
19 de outubro. Serao atingidas
as operadoras que ndo negoci-
aram, ndo cumpriram acordos
ou que apresentaram propostas
irrisorias.

MATO GROSSO DO SUL - Em
assembleia realizada no ultimo
dia 26 de setembro, as socie-
dades de especialidades e a
Comissdao de Honorarios Médi-
cos do estado decidiram pela
suspensdao do atendimento a
consultas e procedimentos ele-
tivos por meio de planos de
salde entre os dias 10 e 17 de
outubro.

MINAS GERAIS - Entre os
dias 10 e 18/10, os profissio-
nais suspenderao atendimentos
eletivos através dos planos de
salde e cooperativas médicas
gue operam planos de saude.
Durante o periodo, o atendi-
mento sera realizado através
de cobranca direta ao paciente,
praticando os valores de pro-
cedimentos tendo como refe-
réncia a CBHPM 2011 e consulta
sugerida de R$80,00. Com os
recibos, os pacientes poderdo
pedir reembolso.

PARANA - Em razdo da irregu-
laridade contratual, os médicos
suspenderao o atendimento as
operadoras de saude pelo prazo
de 15 dias, iniciando no proéxi-
mo dia 10 de outubro. Durante

o periodo, a cobranca das con-
sultas e procedimentos eletivos
sera realizada diretamente do
paciente, que recebera recibo
para solicitar reembolso. Todos
os atendimentos de urgéncia
e emergéncia serdao mantidos
sem quaisquer modificagoes.

PERNAMBUCO - Entre os dias
8 e 14 de outubro, o movimento
médico de Pernambuco dara ini-
cio a divulgacdo das causas do
movimento, com ato publico no
dia 10. Na semana seguinte, de
16 a 19, serdao paralisados os
atendimentos a alguns planos
do estado (planos-alvo).

RIO GRANDE DO SUL - A
Comissao Estadual de Hono-
rarios Médicos informou ter rea-
lizado diversas reunides com
representantes das operadoras
de planos de salde, mas que
as respostas estdo aquém das
reivindicagdes. Por isso, no dia
10 de outubro sera realizada

assembleia geral dos médicos
de planos de saude para definir
periodo e formato do protesto
de outubro.

RONDONIA - A Comissdo de
Honorario Médicos de Rondonia
foi recentemente criada, se mo-
biliza pela primeira vez por me-
Ihorias na saude suplementar.
No estado, o atendimento sera
suspenso no periodo de 15a 17
de outubro.

SAO PAULO - Os médicos
do estado decidiram paralisar
o] atendimento eletivo aos
planos de 10 a 18 de outubro
como protesto contra praticas
abusivas das empresas e a de-
fasagem inaceitavel dos proce-
dimentos médicos. As lide-
rangas aprovaram a suspensao
do atendimento ao grupo de
operadoras que nao aceitaram
negociar com a classe médica
ou nao enviaram propostas con-
cretas até o momento.

FIQUE ATENTO: As liderancas regionais receberao nos proximos dias:

= Modelo de mensagem para os médicos, alertando-os para o protesto

> Modelo de Carta Aberta a Sociedade

o> Identidade visual e layouts para uso na internet e em material impresso

5> Kit de apoio para formulacdo de textos e subsidio aos porta-vozes

=> Proposta do plano padréao de comunicagao




RESPOSTA A PASSOS LENTOS

APOS CINCO MESES, ANS AINDA ANALISA PROPOSTA

Ha cinco meses (no dia 25 de abril,
data em que os médicos brasileiros
deram cartdo amarelo aos planos
de salude) as entidades entregaram
formalmente a Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS) documen-
to com 15 propostas da categoria
para estabelecer critérios adequados
para a contratagcdo de médicos pelas
operadoras de planos de saude.

Trés itens propostos pelos médicos
(confira o documento abaixo) foram
contemplados na Instru¢cdo Norma-
tiva ANS da n° 49, que, no entanto,
nédo agradou a categoria. O proble-
ma é que a medida ndo garante com
eficacia o reajuste de contratos, que,
pela IN, poderia ser em valores infi-
mos pré-fixados.

Na opinido das entidades, ndo ha
como o médico negociar diretamente

DE CONTRATUALIZACAO

com os planos, pois ele é o lado mais
fraco e ficara sem alternativas. Para
haver avanco, é necessario o pres-
suposto de que as entidades devem

estar obrigatoriamente incluidas
nestas negociagées, pois sdo as re-
presentagoes legitimas.

Legislativo — Em paralelo as ne-
gociacbes com a ANS, o movimento
médico segue acompanhamento a

tramitacdo do Projeto de Lei 6964/10,
que garante o reajuste anual e torna
obrigatoria a existéncia de contratos
escritos entre as operadoras e seus
prestadores de servigos.

Em fase final de tramitacdo, o PL
se encontra na Comissdo de Con-
stituicdo e Justica e de Cidadania
(CCJC) da Cémara, sob a relatoria
do deputado Fabio Trad (PMDB-MS).

PROPOSTAS DA COMSU DEFENDEM INTERESSES

DA CATEGORI A

1. Toda entidade médica legalmente constituida po-
dera negociar com as operadoras em nome de seus ju-
risdicionados, sem exclusdo de uma pelas outras.

2. Obrigatoriamente, havera uma data base anual
nacional estabelecida para reajuste ou aditivos contra-
tuais com redefinicdo dos valores dos servicos contrata-
dos, segundo os critérios estabelecidos na negociacao
coletiva anual entre a operadora e a representacao dos
prestadores.

§ 10 O critério de remuneragdo minima tera como va-
lor a CBHPM em vigor.

§ 20 O indice de reajuste anual, quando ndo houver
negociacdo, sera o mesmo fixado pela ANS para os
usuarios de planos de saude.

3. Os servicos prestados deverdo ser efetivamente
pagos em até 30 dias corridos da apresentacdo do fatu-
ramento no primeiro dia util de cada més e, no caso da
entrega do envio do faturamento eletrénico o prazo é de
10 dias corridos para o pagamento.

4. O atraso no pagamento obrigara a operadora ao
pagamento de multa de xxxx e atualizagdo monetaria
de xxxx ao dia.

5. Ndo serdo admitidas glosas de procedimentos
médicos realizados que estejam no Rol da ANS ou da
operadora ou que tenham sido objeto de autorizagdo
prévia, bem como de qualquer desconto indevido.

6. As glosas que porventura forem feitas pela opera-
dora, das quais cabera pedido de reconsideracdo, serdo
notificadas ao prestador em documento assinado pelo
médico auditor, com explicacdo detalhada de cada caso,
até o dia 15 (quinze) do més de apresentagdo do cor-
respondente documento de cobranga, cabendo recurso
em 10 dias pelo prestador.

7. Os contratos serdo firmados entre os prestadores
médicos PF ou PJ.

8. Os médicos poderdo prestar seus servicos como PF

ou PJ, de acordo com o profissional, vedado o cons-
trangimento de migrar de uma para outra situacao.

9. Os contratos deverado estabelecer o local de atendi-
mento do profissional aos usuarios da operadora.

10. Os pagamentos devidos ao prestador pela exe-
cucdo de servicos em unidades de saude deverdo ser
efetuados diretamente ao profissional, pela operadora.
Excetuam-se os casos de médicos contratados direta-
mente pela Unidade.

Paragrafo Unico: o atendimento realizado entre as 19
e as 7h durante a semana e em finais de semana e fe-
riados, sem prejuizo do disposto no caput, serdo remu-
nerados com acréscimos de 30%.

11. Fica vedado o descredenciamento de médico de
operadora, exceto por decisdo motivada e justa, ga-
rantindo-se ao médico o direito de defesa no &mbito da
operadora ou outro.

§ 19 No caso de descredenciamento, o médico sera
notificado com 90 dias de antecedéncia e caso seja mo-
tivado por redimensionamento da rede, devera ter o
aval da ANS.

§ 20 A inobservéncia do caput implicara a reintegragao
no trabalho com todas as garantias e demais vantagens
relativas ao periodo de afastamento, o qual sera consi-
derado como de efetiva prestacdo de servicos.

12. As partes se obrigam a respeitar e abrigar nos
contratos, o Cédigo de Etica Médica e Resolucées am-
paradas em lei, emanadas dos Conselhos.

13. O foro eleito no contrato devera ser obrigatoria-
mente o do local da prestacdo do servico médico.

14. A operadora fornecera aos prestadores médicos
0 extrato mensal detalhado da prestacdo dos servicos,
incluindo as glosas.

15. A Operadora de Plano de Saude disponibilizarda um
canal direto de comunicacdo do prestador médico com a
coordenacdo médica da operadora.




MEDICO RECEBE POR PARTO VALOR DE
MENSALIDADE DE ACADEMIA

Os baixos valores repassados pelas operadoras por
consultas, procedimentos e exames estdo no centro das
reivindicagbes dos médicos. A Agéncia Nacional de Satde
Suplementar (ANS) estabelece um teto, mas nao impoe
uma regulamentacdo, e os valores dependem de nego-
ciagdo direta entre a classe médica e os planos de saude.

A seguir, alguns exemplos de valores médios repas-
sados pelas operadoras por procedimentos, segundo le-
vantamento da imprensa paulista:

Biopsia incisional: R$ 8,17
Recarga minima de celular da Vivo (R$ 8,00)

Exame cardioldgico eletrocardiograma: R$ 10,00
Revista semanal Carta Capital (R$ 9,90)

Raio X dos seios da face: R$ 24,75
Entrada inteira de cinema no Shopping Bourbon, de 62
a domingo e feriado (R$ 24,00)

Ultrassonografia do abdome inferior feminino: R$ 33,52
Pedicure na rede de cabeleireiros Soho (R$ 32,00)

Ultrassonografia Obstétrica: R$ 43,32
Jantar no Restaurant Week (R$ 43,90)

Consulta ambulatorial: R$ 45,00
Lavagem de carro grande completa na rede Dry Dream
(R$ 40,00)

Teste ergométrico: R$ 45,00
Pizza giga de mussarela de bifala na rede Domino’s
(45,90)

Exame holter 24 horas: R$ 60,00
Trés combos Big Tasty + trés casquinhas na rede Mc Donald’s
(R$ 58,50)

Retirada de amigdala: R$ 75,00 a R$ 90,00
Corte de cabelo feminino na rede MGet (R$ 80,00 +
R$ 15,00 da lavagem)

Retirada de utero: R$ 136,50
Passagem de 6nibus Sdo Paulo - Brasilia pela Viacdo Real
Expresso (R$ 140,41)

Parto: R$ 300,00
Mensalidade em plano trimestral na academia Runner
(R$ 309,00)

*Valores médios pesquisados em S&o Paulo

**Valores médios pagos pelas operadoras de salide aos médicos, seg-
undo informagbes da Associacdo Paulista de Medicina (APM)

DADOS GERAIS SOBRE O SETOR

48 milhées (25% da populacdo) é o numero de usuarios de
planos no Brasil

Cerca de 170 mil médicos atuam na saude suplementar
Planos de saude realizam, ao ano, 223 milhées de consultas e
4,8 milhdes de internacoes

92% dos médicos afirmam que ja sofreram pressado ou inter-
feréncia das operadoras em sua autonomia profissional

A receita dos planos de saude cresce, em média, 14% ao ano.
De 2000 a 2011, os reajustes da ANS autorizados acumularam
150,89%, sem repasse aos honorarios médicos

Entre 2003 e 2011, o valor médio pago por uma consulta
médica, segundo a ANS, cresceu 65% - cerca de 6% ao ano

18 de outubro
Dia do Médico

O pais tem urgéncia

de ser be‘m tratado e os médicos tambem
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