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ESCLARECIMENTO DO CFM
SOBRE A LEI DA TELEMEDICINA

Em virtude da promulgacéo da Lei n® 13.989, de 15 de abril de 2020, torna-se necessario ao
Conselho Federal de Medicina (CFM) assegurar o0 amplo acesso da populacéo a possibilidade de uso da
telemedicina, durante o periodo de enfrentamento da COVID-19, no Pais, respeitando-se a autonomia do
paciente de exercer a livre escolha de profissionais que ficardo responséaveis pelo seu atendimento.
Assim, o CFM vem a publico esclarecer QUE:

CONSIDERANDO

1. O principio fundamental erigido no Codigo de Etica Médica de que “a medicina é uma
profissdo a servico da saude do ser humano e da coletividade e serd exercida sem
discriminacéo de nenhuma natureza”,

2. E direito do médico “exercer a medicina sem ser discriminado por questdes de religido,
etnia, cor, sexo, orientacdo sexual, nacionalidade, idade, condicdo social, opinido
politica, deficiéncia ou de qualquer outra natureza”, nos termos do inciso | do Capitulo Il
do Cddigo de Etica Médica;

3. O Brasil e 0 mundo enfrentam uma conjuntura de pandemia provocada pelo coronavirus
(COVID-19);

4. Em vista de tal pandemia, o Conselho Federal de Medicina emitiu, ao Ministério da
Saude, o Oficio CFM n°® 1756/2020-Cojur, de 19 de marco de 2020, no qual reconhece
a possibilidade e a eticidade da utlizagdo da telemedicina, em carater de
excepcionalidade e enquanto durar as medidas de enfretamento ao coronavirus
(COVID-19);

5. Em vista deste posicionamento do CFM, o Ministério da Saude expediu a Portaria n°
467, de 20 de margo de 2020, que “dispde, em carater excepcional e temporario, sobre
as acOes de Telemedicina, com o objetivo de regulamentar e operacionalizar as
medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional previstas no art. 3° da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, decorrente
da epidemia de COVID-197%;

6. Foi sancionada a Lei n° 13.989/2020, que “dispde sobre o uso da telemedicina durante
a crise causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2)’, garantindo a contraprestacdo
financeira pelo servigco prestado pelo médico, nos termos do seu art. 5°.

DIANTE DOS FATOS, O CFM DECIDE:

1. Esclarecer que, nos termos da Lei n°® 13.989, de 15 de abril de 2020, resta
autorizada e eticamente permitida a livre negociacdo e a cobranca de honoréarios
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médicos pela realizagdo efetiva de qualquer tipo de ato médico que utilize a
telemedicina;

2. Deve ser combatida qualquer medida adotada, por operadoras ou planos de saude,
no sentido de impedir o acesso via telemedicina de pacientes a todos os médicos
credenciados, estando estes automaticamente autorizados a utilizar essa
ferramenta com todos 0s seus pacientes, independentemente de aditivo contratual
junto as empresas do segmento da salde suplementar aos quais porventura
estejam credenciados.

3. Informar aos Diretores-Técnicos das pessoas juridicas inscritas nos Conselhos de
Medicina que, nos termos do Codigo de Etica Médica, € vedado:

Art. 19 - Deixar de assegurar, quando investido em cargo ou funcéo de direcéo, os
direitos dos médicos e as demais condicBes adequadas para o desempenho ético-
profissional da medicina.

Art. 20 - Permitir que interesses pecuniérios, politicos, religiosos ou de quaisquer
outras ordens, do seu empregador ou superior hierarquico ou do financiador publico
ou privado da assisténcia a saude, interfram na escolha dos melhores meios de
prevencdo, diagndstico ou tratamento disponiveis e cientificamente reconhecidos no
interesse da salde do paciente ou da sociedade.

Art. 21 - Deixar de colaborar com as autoridades sanitarias ou infringir a legislacéo
pertinente.

Por fim, o CFM informa que, além das medidas acima expostas, encaminhara recomendacao a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) para que, no dmbito de sua competéncia, coiba
qualquer medida adotada pelas operadoras de planos de salde para restringir 0 acesso, por meio da
telemedicina, de pacientes a todos os seus médicos credenciados.

Destaque-se que estas medidas estdo sendo adotadas, em virtude da promulgac¢éo da Lei n°
13.989, de 15 de abril de 2020, com o objetivo de preservar o livre exercicio da medicina, além de
impedir que qualquer pessoa juridica inscrita nos Conselhos de Medicina possa dificultar o livre acesso
do paciente ao médico de sua preferéncia.

Brasilia, 25 de abril de 2020

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
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